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2025年东莞市社会组织发展扶持专项资金资助项目（活动）跟踪督导项目用户需求
一、项目概况
根据《东莞市人民政府办公室关于印发东莞市社会组织发展扶持专项资金管理办法的通知》（东府办〔2020〕37号）要求，设置专项资金对社会组织进行服务经费资助，促进我市社会组织高质量发展。为提升我市社会组织发展扶持专项资金的使用效率，充分发挥专项资金的社会效益，由东莞市社会组织事务中心委托第三方专业机构承接资助项目（活动）跟踪督导工作。
二、服务要求
（一）服务目标
1.对资助项目（活动）进行跟踪督导，为资助项目（活动）提供督导服务，确保资助项目（活动）顺利实施；
2.总结服务经验，整理相关工具，以资助项目为抓手，促进实施机构规范发展；
（二）服务内容
1.组建项目（活动）督导队伍，指导资助项目（活动）开展服务和进行财务管理，跟进资助项目（活动）服务进展，确保资助项目（活动）顺利开展；
2.根据资助项目（活动）需要提供包括专业督导、专题培训、财务管理等在内的督导服务；
3.收集资助项目和活动的服务成效，制定宣传材料；
4.每月书面向市社会组织事务中心书面汇报相关工作实施和督导情况，根据市社会组织事务中心反馈意见完善跟踪督导工作。
5.配合东莞市社会组织事务中心完成其他与资助项目和活动有关的事项。
（三）指标要求
1.每个项目（活动）实地走访不少于4次，根据资助项目（活动）需求开展形式多样的项目督导、财务督导不少于8次。
2.主题培训不少于4次，培训主题根据项目（活动）实施过程需求而定。
3.制定指引性文件不少于2份。
（四）服务团队
1.督导团队不少于5人，其中项目督导不少于3人，财务督导不少于2人。社会组织项目管理2年以上经验（负责人）。财务督导必须具备中级会计师以上职称，能熟悉运用《民间非营利组织会计制度》；
2.本项目要求投标人投入本项目的所有人员必须具备本科及以上学历，中级以上职称。
（五）项目安全管理措施要求
1.服务团队与东莞市社会组织事务中心签订合同前，应确定项目总体规划和具体实施计划，编制相应的财务预算报表，制定完整有效的项目进度控制方案，并在项目实施过程中严格按计划执行；
2.服务团队应建立应对项目过程中突发情况的策略，能准确评估项目风险及效益，确保项目顺利实施；
3.服务团队确保所有项目数据和资料的安全性，保证不被非授权使用，或者非授权使用他人知识产权。
（六）项目文档管理措施要求
1.做好督导记录、项目月报、阶段性总结的记录与整理工作；
2.妥善保管项目实施过程中生成的各种资料文档，在项目结束阶段，将所有产出提交至东莞市社会组织事务中心。
（七）项目质量管理要求
1.服务周期内需每月向东莞市社会组织事务中心书面报告跟踪督导工作实施情况，并接受其监督，及时根据市社会组织事务中心反馈意见完善督导工作；
2.建立完善的质量管理及监控体系，确保开展社会组织资助项目（活动）跟踪督导工作的各项具体工作质量，并有效检验该项目开展成果，总结经验。
三、服务周期
自签订合同之日起至2025年社会组织发展扶持专项资金资助项目（活动）实施结束后2个月。
四、报价要求
本项目经费包含项目实施过程中的应预见和不可预见费用等一切完成本项目的费用。
5、 项目资金及付款方式
（一）本项目预算资金为12万元；
    （二）付款方式：
1.签订合同后，支付合同金额的70%；项目全部完成并经验收合格后，支付剩余资金； 
2.本项目为专项经费，如因政策的影响，拨款未能及时到位，服务机构不得以此为由而不履行本项目规定服务内容。
