采购需求

I  主要商务要求
	编号
	条款名称
	说  明

	1
	服务地点
	旧院地址：东莞市大朗镇美景西路418号；
新院地址：东莞市畅园路沉香街2号。

	2
	服务期
	按采购人要求的时间节点完成全部搬迁及安装工作。

	3
	付款方式
	1.采取分期付款方式支付相关款项。
（1）预付款：合同签订后10个工作日内，采购人向成交人支付合同总金额的30%作为预付款。
（2）验收款：成交人完成搬迁服务，且所有设备经采购人验收合格并试运行正常后，在5个工作日内，采购人将与成交人进行确认，并依据实际搬迁服务项目进行结算。采购人在收到成交人开具的发票并确认无误后的10个工作日内，支付剩余款项。 
（3）付款凭证：需提供正规发票、付款申请、验收报告、资格条件承诺函等材料。
2.由于采购人使用的是财政资金，相关款项的支付需向政府财政支付部门提交财政支付申请手续，并经审核同意后方可完成转账。在政府财政支付部门进行议付审核及转账期间，视为付款宽限期。在此宽限期内，成交人不得追索任何资金利息、费用、违约金或损失，亦不得拒绝履行合同义务。

	4
	报价要求
	报价涵盖搬迁全流程的各项费用，包括但不限于包装材料费、打包搬运费、车辆运输费、卸车入户费、人员服务费、全流程保险费、税费、售后服务费、赔偿费等合规性费用，以及合同实施过程中可能出现的可预见与不可预见风险费用。



Ⅱ 技术要求
一、采购项目内容和要求
（一）项目要求
1.服务范围：包括物资分类打包、全程搬运、安全运输、指定房间精准卸车摆放，以及必要的拆卸与安装，探视岗亭的吊装、运输与安装，宣传栏的拆卸、搬运与安装等全流程服务。
2.服务目标：严格遵循既定时间节点，确保搬迁过程安全无事故、物资无损坏，作业高效有序，符合安全管理要求。
3.服务期限：按采购人要求的时间节点完成全部搬迁及安装工作。具体服务内容如下：  
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	序号
	项目
	数量
	单位
	最高单价
	服务内容

	1
	车辆搬运
	51
	车次
	1200元
	所有物资打包（含打包材料）、装车、搬运、卸车、入户安置，必要的拆卸安装等。

	2
	探视岗亭搬迁
	1
	宗
	2500元
	吊装，搬运，运输，安装等。

	3
	老人区宣传栏搬迁
	1
	宗
	1080元
	共3个；包含宣传栏的拆除，搬运，运输，安装等。

	4
	包装纸箱
	1280
	个
	15元
	1.材质要求：按物品重量选择对应瓦楞类型，普通物品用三层E楞箱，中等重量物品用五层BC楞箱，重型或高堆码物品用七层箱；
2.性能要求：搬家常用款承重≥30kg，易碎、重型物品专用箱承重≥50kg，耐破强度≥1500kPa；
3.尺寸要求：需涵盖30×40×50cm至80×60×50cm等多种型号，方便分类装载不同物品。

	5
	搬家
打包袋
	264
	个
	30元
	1.容量要求：袋口直径≥50cm，高度≥100cm，确保能容纳240升物品，且便于打包和堆叠；
2.材质要求：选用PE编织布，额定承重≥50kg（静态承重），袋底采用双层编织布加固，底部承重≥60kg，提手单独承重≥30kg。
2.性能要求：具有抗撕裂、耐磨、防水防潮特性；可抵御搬迁过程中的摩擦与轻微撞击，正常提拉、搬运时无明显变形或破损。


说明：以上项目数量为预估数量，最终以实际发生数量进行结算。
（二）采购要求
1.配置要求
（1）车辆要求：提供不少于3辆封闭厢式货车（货箱长4.2m、宽2.1-2.55m、高2.1-3m，总质量6-12吨），以确保同步运输服务，司机及车辆具备相应资质，且证件年检、保险均在有效期内。
（2）人员要求：配备1名项目经理，负责统筹及现场协调工作；司机≥3名；物资打包阶段打包人员≥6名，搬迁、转运阶段搬运工≥6名；根据采购人安排的搬迁工作时间节点，科学安排充足的人力资源，确保在规定时间内高效完成搬迁任务。
（3）设备要求：配备与岗亭重量尺寸适配的吊装/运输设备，专业拆卸安装工具；必要的安全防护用品及包装材料等。
    2.报价要求
报价涵盖搬迁全流程的各项费用，包括但不限于包装材料费、打包搬运费、车辆运输费、卸车入户费、人员服务费、全流程保险费、税费、售后服务费、赔偿费等合规性费用，以及合同实施过程中可能出现的可预见与不可预见风险费用。
二、现场服务实施细则
1.前期对接：成交人项目经理与采购人指定联系人对接，明确搬迁批次、时间窗口及现场禁忌；3个工作日内完成现场勘查，5个工作日内提交含路线规划、人员配置、时间节点的搬迁实施方案，经采购人审核通过后执行。
2.现场管理：作业期间项目经理全程在岗统筹、实时沟通；划分作业区域并设置安全警示标识，避免干扰采购人办公秩序。
3.流程管控：按“分类打包→拆卸→清点核对→装车运输→卸车→安装调试→现场清理→签字确认”流程执行。
4.应急处理：配备应急人员及备用车辆、设备应对物资损坏、设备故障、交通延误等突发情况的应急处理；突发情况30分钟内响应，2小时内提出并执行解决方案。
三、搬迁时间节点
1.第一阶段：服务对象大件行李的搬迁和整理，为期3周左右；先进行打包，再进行搬运、卸车、入户安置、整理等工作。
2.第二阶段：公共物资搬迁和整理，包括但不限于档案、文件、药品、探视岗亭、宣传栏的搬迁，为期2周左右；先进行打包、拆卸，再进行搬运、卸车、入户安置、安装、整理等工作。
3.第三阶段：补充搬迁，为期3天左右；按照采购人提供的遗漏物资清单进行补充搬迁工作，确保所有需要搬迁的物资得到妥善处理。
4.成交人可根据实际搬迁工作进展情况与采购人协商，灵活采取交叉服务，以确保搬迁服务工作高效完成。
四、服务质量与安全管理
（一）质量管控
1.搬迁物资的包装具备防湿、防潮、防雨、防腐及防碰撞等多重功能；分类进行打包，并根据姓名、类别、数量、房间等详细信息贴注标签，以确保物资搬迁过程有序且高效地完成。
2.运输过程中确保物资妥善固定，以防颠簸或急刹车导致移位、损坏。提前规划车辆行驶路线，确保运输过程平稳、安全、可控。 
（二）安全作业
1.作业人员做好安全防护措施，严禁任何违规操作行为。
2.严格遵守消防安全规定，严禁吸烟及违规用电；作业完成后，清理现场易燃物品，彻底消除潜在的安全隐患。
（三）责任界定
1.因搬迁操作不当或安全防护措施不足造成的安全生产事故由成交人承担责任。
2.因成交人操作不当导致的物资损坏、设备故障、安全事故，由成交人承担全部维修、更换及赔偿责任。
3.成交人需为搬迁全流程购买保险（含货物运输险、第三者责任险）及现场人员人身意外保险，保险责任覆盖服务全周期；未投保导致的一切损失由成交人承担。
五、验收要求
1.核对物资数量、规格与清单一致，外包装无破损，无污渍、变形、缺失，功能性物资可正常使用。
2.大件/重型物资（如探视岗亭）需专业人员上门搬运，避免暴力操作，若因搬运不当导致设备故障，供应商需免费维修或更换核心部件。
3.搬运完成后，同步对接物资质保服务，明确设备安装、调试及后续维修的责任边界，确保售后流程闭环。
六、售后服务
1.破损赔付：运输或搬迁导致的物资损坏，48小时内提交破损照片及赔付方案。
2.售后响应：搬迁相关售后问题（如二次搬运、位置调整、功能调试）24小时内响应，48小时内提供解决方案；其他特殊需求可协商上门处理。
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